
 
 
CONCURSO PARA CONTRATAÇÃO: Gestor Operacional 

 

 

Referência:    AE2024-0543  (Gab_Estudantes - ECC) 
                       INESC TEC - Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores, Tecnologia e Ciência 
Posição:        Gestor Operacional – Gabinete de Estudantes na Investigação 
Regime e localização:  Híbrido – Porto 
Área de trabalho:  Gerir as operações do dia a dia do gabinete e apoiar na realização das iniciativas previstas. 

Resumo do anúncio:  

 O INESC TEC abre concurso para contratação de um Gestor Operacional para gestão de iniciativas que visam atrair e 
estimular talentos de investigação e melhorar a sua experiência de investigação enquanto estudantes na instituição. 
Responsável: Sara Brandão 
Duração do contrato: Contrato a termo certo, com início em 1 de abril ou conforme acordo entre as partes. 

Localização: INESC TEC, Porto, Portugal 

Descrição da Posição:  

 
Procuramos um(a) profissional dinâmico(a) e motivado(a) para assegurar um conjunto de iniciativas que visam apoiar e 

melhorar a experiência dos estudantes de investigação, bem como promover o seu desenvolvimento.  

Esta posição tem um papel fundamental de gerir as operações do dia a dia do gabinete e apoiar na realização das iniciativas 

previstas, bem como garantir que os estudantes estão bem integrados na investigação. O Gestor Operacional trabalhará em 

estreita colaboração com o responsável do gabinete e em articulação com os restantes serviços da instituição, desempenhando 

um papel fundamental na gestão das iniciativas que conduzem à atração e estimulação de talentos de investigação de elevada 

qualidade. 

Principais responsabilidades: 
• Gerir programas e iniciativas que promovam a satisfação e o sucesso dos estudantes na investigação, como estágios 

curriculares e de verão, programas de intercâmbio e mobilidade e programas de bolsas de doutoramento. 

• Centralizar e consolidar informações essenciais para os estudantes na investigação, incluindo criação de FAQs, 

endereços de email dedicados e gestão e atualização da informação a disponibilizar no website, assegurando uma 

comunicação clara e centralizada das iniciativas orientadas para os estudantes de investigação. Garantir que todas 

as oportunidades e iniciativas estão bem comunicadas e acessíveis num único local, para que os estudantes tenham 

pleno conhecimento das opções disponíveis. 

• Criar ambiente de apoio enriquecedor aos estudantes de investigação, garantindo que os estudantes estão 

plenamente integrados nos seus projetos de investigação, com acesso a orientação e aconselhamento. Reforçar o 

processo de integração dos estudantes de investigação, articulando as sessões de acolhimento com a equipa de RH. 

• Apoiar na implementação de estratégias que: 1) reforçam a atração e recrutamento de estudantes de investigação 

de alta qualidade e 2) promovam o seu desenvolvimento ao longo das suas carreiras. Preparação dos conteúdos 

correspondentes para comunicação e divulgação, em articulação com o serviço de comunicação. 

• Participar na definição dos requisitos do sistema de informação a implementar e indicadores para monitorização de 

estudantes na investigação. 

• Apoiar o comité de representantes dos doutorados na organização de eventos, partilha de boas práticas e outras 

iniciativas lideradas por estudantes. Apoiar na recolha de feedback regular através de inquéritos por forma a ajustar 

iniciativas conforme necessário. 

• Participar na preparação de reuniões, apresentações e relatórios relacionados com as atividades do gabinete. 

Enquadramento do Gabinete de Estudantes na Investigação 

O INESC TEC acolhe estudantes dos três ciclos de estudo, com mais de 150 estágios de verão e curriculares, 600 dissertações de mestrado 

e 260 teses de doutoramento. Orientados por investigadores do INESC TEC, os estudantes têm acesso a um ambiente real de investigação 

e a laboratórios de ponta que promovem investigação de alta qualidade. No final de 2024, criámos esta nova estrutura que centralizará as 

iniciativas com estudantes de investigação na instituição, fortalecendo parcerias académicas e empresariais e apoiando o desenvolvimento 

dos estudantes de investigação. Esta é uma iniciativa estratégica que visa melhorar a experiência de investigação dos estudantes no INESC 

TEC, desempenhando ao mesmo tempo um papel fundamental na atração e estimulação destes talentos de topo. As atividades previstas 

incluem: criação de estratégias para recrutar estudantes de alta qualidade, especialmente internacionais, aumentando a diversidade; 

fortalecimento de parcerias para programas de colaboração e mobilidade internacionais; criação de programas de bolsas; orientação sobre 

opções de financiamento; organização de eventos, seminários, workshops e sessões de networking que enriqueçam a experiência de 

investigação e promovam um sentido de comunidade entre os estudantes. 
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Req Requisitos e Qualificações:  

 Formação Académica: 

• Formação superior em Gestão, Gestão de Recursos Humanos, Gestão de Ciência, Psicologia, Relações Públicas ou 
área similar. Outras formações serão consideradas se acompanhadas de experiência relevante comprovada. 
Preferência por candidatos com Mestrado. 

Experiência: 

• Experiência profissional mínima de 3 anos, idealmente em ambientes de ensino superior ou de investigação. 

• Será dada preferência a quem tiver experiência na gestão de iniciativas com estudantes, especialmente estudantes 
de investigação ou experiência prévia relevante para a função. 

Requisitos mínimos: 

• Excelente capacidade de comunicação e colaboração, com competência para construir relações de confiança, 
utilizando diplomacia e consenso; Fortes competências de análise e conhecimentos de ferramentas de análise de 
dados, que permitam otimizar processos e gerar relatórios para suporte à tomada de decisão; Capacidade em 
consolidar e centralizar informações de forma eficaz, organizando dados e recursos de maneira a garantir uma 
comunicação clara e acessível para todos; Excelente comunicação escrita e verbal em português e inglês; 
Conhecimento de ferramentas do Microsoft Office. 

Fatores de preferência: 

• Experiência na gestão de iniciativas com estudantes, especialmente estudantes de investigação; Aptidão para 
trabalhar de forma autónoma e responsável, com alto grau de integridade e organização para priorizar tarefas e gerir 
o tempo de forma eficiente; Fortes competências interpessoais e capacidade de trabalhar num ambiente de equipa; 
Familiaridade com bases de dados de estudantes e ferramentas de gestão de projetos será considerada uma 
vantagem. 

O que oferecemos: 

• Oportunidade de integrar uma instituição de investigação de referência no Sistema Científico Nacional, trabalhando 
em conjunto com uma equipa altamente motivada, contribuindo para criação de algo novo e de importância 
estratégica para a instituição. 

• Potencial para crescimento pessoal e desenvolvimento profissional; bom grau de autonomia; possibilidade de 
acesso a formação especializada. 

• Salário a definir de acordo com a experiência e adequação à função requerida. Regalias em vigor de acordo com o 
nível funcional a definir, com possibilidade de acesso a prémios via Avaliação de Desempenho, regime de horário 
flexível, regime de trabalho híbrido, seguro de saúde, estacionamento, e alguns acordos com outras instituições. 

• Integração numa organização, que fomenta através de um vasto número de iniciativas (eventos internos, informais, 
desportivos ou culturais), o espírito de grupo e de equipa, o conhecimento mútuo e a facilitação de contactos 
permitindo a criação de sinergias interpessoais.  

• Local de trabalho positivo, com um ambiente colaborativo, diversificado, internacional, multicultural e inclusivo. 

 

Processo de candidatura: Preenchimento dos campos na secção “Submeter Candidatura” no website do INESC TEC 
Os candidatos que preencherem os requisitos mínimos serão admitidos para a fase de avaliação e seleção. 

Metodologia de avaliação e seleção: 
Avaliação das candidaturas (60%) 

• As candidaturas serão avaliadas pelo júri de seleção mediante a aplicação dos seguintes subcritérios:  
a) Adequação do perfil revelado pela carta de motivação e CV aos requisitos específicos e fatores 

preferenciais (60%);  
b) Relevância da experiência profissional para a função (20%);  
c) Relevância da formação de base e profissional para a função (20%); 

• Cada um dos critérios será pontuado pelo Júri de 1 a 5, resultando numa pontuação com base na qual será 
elaborada a lista ordenada dos candidatos por ordem decrescente de pontuação. 

Entrevista (40%)  

• Será realizada uma entrevista com os cinco candidatos com maior pontuação na fase anterior, na qual se 
esclarecerá melhor posição a concurso e na qual serão discutidos e esclarecidos pontos menos claros na carta de 
motivação e/ou CV, avaliando-se ainda a atitude, a capacidade de comunicação e outras qualidades ou aspetos 
revelados na entrevista. 
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Bonificação por Incapacidade: 
 
Os(As) candidatos(as) que apresentem um grau de incapacidade igual ou superior a 90% terão uma bonificação de 20 pontos 
na pontuação da Avaliação Curricular. 
Os(As) candidatos(as) que apresentem um grau de incapacidade igual ou superior a 60% e menor que 90% terão uma 
bonificação de 10 pontos na pontuação da Avaliação Curricular. 
A pontuação bonificada da Avaliação Curricular poderá, nestes casos, exceder os 100 pontos. 
O grau de incapacidade é obrigatoriamente comprovado através da apresentação, em candidatura, do Atestado Médico de 

Incapacidade Multiuso. 

 

Júri de seleção: Presidente do júri: João Claro 

                            Membro do júri: Inês Lynce 
                            Membro do júri: Ricardo Miguéis 
 

Comunicação dos resultados: Os resultados do processo de seleção serão divulgados aos interessados por correio 

eletrónico. 

Período de Candidatura: de 2025-02-04 a 2025-02-17 

Submissão da candidatura: Preenchimento de formulário eletrónico em www.inesctec.pt na seção JUNTE-SE A NÓS 

Júri de seleção: Presidente do júri: Aníbal Matos 

                            Membro do júri: João Claro 
                            Membro do júri: Sara Brandão 
 

Comunicação dos resultados: Os resultados do processo de seleção serão divulgados aos interessados por correio 

eletrónico. 

Período de Candidatura: de 2025-02-06 a 2025-02-25 

Submissão da candidatura: Preenchimento de formulário eletrónico em www.inesctec.pt na seção JUNTE-SE A NÓS 

http://www.inesctec.pt/
http://www.inesctec.pt/

